Αίτηση - Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος για ΜΜΕ κοινωνικής οικονομίας - DigAccessAgrotourism (GAP: 101167990)
Αγαπητέ/ή Αιτούσα,
Αυτή η αίτηση απευθύνεται σε επιχειρήσεις κοινωνικής οικονομίας στον αγροτουρισμό και τον αγροτικό τουρισμό που επιθυμούν να ενταχθούν στο Πρόγραμμα Ψηφιακής Ανάπτυξης στο πλαίσιο του έργου DigAccessAgrotourism.
Σχετικά με το πρόγραμμα
Το πρόγραμμα διαρκεί 4 μήνες και βοηθά τις ΜΜΕ να ενισχύσουν τις ψηφιακές τους δεξιότητες και να κάνουν τις υπηρεσίες πιο προσβάσιμες για επισκέπτες με αναπηρίες. Οι συμμετέχοντες θα συμμετάσχουν σε εργαστήρια, διαδικτυακή εκπαίδευση και ατομική καθοδήγηση και θα δημιουργήσουν το δικό τους Ατομικό Σχέδιο Ψηφιακής Ανάπτυξης.
Σχετικά με αυτήν την αίτηση
Η φόρμα συλλέγει πληροφορίες σχετικά με τον οργανισμό σας, τις τρέχουσες ψηφιακές δραστηριότητες και τις προκλήσεις που θέλετε να αντιμετωπίσετε. Αυτές οι πληροφορίες θα χρησιμοποιηθούν για τον έλεγχο της επιλεξιμότητας και την αξιολόγηση των αιτήσεων σύμφωνα με τα κριτήρια αξιολόγησης που περιγράφονται στην «Πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος για ΜΜΕ αγροτουρισμού και αγροτικού τουρισμού κοινωνικής οικονομίας για συμμετοχή στο Πρόγραμμα Ψηφιακής Ανάπτυξης», η οποία είναι διαθέσιμη εδώ:
https://www.italchamber.gr/30-03-2026-%cf%80%cf%81%ce%bf%cf%83%ce%ba%ce%bb%ce%b7%cf%83%ce%b7-%ce%b5%ce%ba%ce%b4%ce%b7%ce%bb%cf%89%cf%83%ce%b7%cf%82-%ce%b5%ce%bd%ce%b4%ce%b9%ce%b1%cf%86%ce%b5%cf%81%ce%bf%ce%bd%cf%84%ce%bf/ 
Συμπληρώστε όλα τα τμήματα προσεκτικά και δώστε σαφείς και ακριβείς πληροφορίες.
Προθεσμία υποβολής αιτήσεων: 10 Μαΐου 2026 (23:59 CET)

Τμήμα 1. Βασικές πληροφορίες σχετικά με τον αιτούντα
1. Νομική επωνυμία του οργανισμού
Σύντομη ανοιχτή ερώτηση

2. Νομική μορφή του οργανισμούSocial enterprise
· Κοινωνική επιχείρηση
· Συνεταιρισμός
· Κοινωνικός συνεταιρισμός
· Σύλλογος / Μη κερδοσκοπικός οργανισμός
· Ίδρυμα
· ΜΜΕ εταιρεία με κοινωνικό σκοπό
· Άλλο (παρακαλώ διευκρινίστε)

3. Αριθμός μητρώου ΦΠΑ (εάν υπάρχει)

Σύντομη ανοιχτή ερώτηση

4. Πλήρης νόμιμη διεύθυνση (οδός, πόλη, ταχυδρομικός κώδικας, χώρα)

Σύντομη ανοιχτή ερώτηση

5. Χώρα εγγραφής
· Κύπρος
· Ελλάδα
· Ιταλία
· Πολωνία
· Πορτογαλία
· Άλλο (παρακαλώ διευκρινίστε)

6. Ιστότοπος ή μέσα κοινωνικής δικτύωσης του οργανισμού (εάν υπάρχουν)

Σύντομη ανοιχτή ερώτηση

7. Μέγεθος του οργανισμού, ανά εύρος εργαζομένων*
· 1-9 υπάλληλοι
· 10-49 υπάλληλοι
· 50-249 υπάλληλοι

8. Ετήσιος κύκλος εργασιών ή υπόλοιπο (σε ευρώ):

Σύντομη ανοιχτή ερώτηση

9. Κύριο άτομο επικοινωνίας
· Όνομα και επώνυμο
· Θέση στον οργανισμό
· Διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου
· Αριθμός τηλεφώνου

Τμήμα 2. Επιβεβαίωση Επιλεξιμότητας
(δηλώσεις πλαισίου ελέγχου)
Επιβεβαιώστε ότι ο οργανισμός σας:
1. Είναι νομικό πρόσωπο.
· Ναι
· Όχι
2. Είναι επιχείρηση κοινωνικής οικονομίας / ΜΜΕ / οργανισμός, όπως ορίζεται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή; (για αναφορά, παρακαλούμε ανατρέξτε στο γλωσσάρι της Πρόσκλησης)
· Ναι
· Όχι
3. Δραστηριοποιείται στον τομέα του αγροτουρισμού και του τουρισμού υπαίθρου
· Ναι
· Όχι
4. Είναι εγγεγραμμένο σε κράτος μέλος της ΕΕ, χώρα του ΕΟΧ ή χώρα συνδεδεμένη με το Πρόγραμμα Ενιαίας Αγοράς (COSME).
· Ναι
· Όχι
5. Δραστηριοποιείται επί του παρόντος στην επιχειρηματική της δραστηριότητα.
· Ναι
· Όχι
6. Είναι πρόθυμος να συμμετάσχει στο πλήρες 4μηνο Πρόγραμμα Ψηφιακής Ανάπτυξης.
· Ναι
· Όχι
7. Θα ορίσει τουλάχιστον έναν εκπρόσωπο για να συμμετάσχει στις δραστηριότητες του προγράμματος.
· Ναι
· Όχι
8. ΔΕΝ υπόκειται σε διοικητική κύρωση (π.χ. απόφαση αποκλεισμού ή οικονομικής ποινής).
· Ναι
· Όχι
9. ΔΕΝ είναι σε μία από τις ακόλουθες περιπτώσεις αποκλεισμού:

πτώχευση, αναγκαστική ή εκούσια εκκαθάριση, ανάληψη των υποθέσεων από τα δικαστήρια, σύναψη συμβιβασμού με πιστωτές, αναστολή επιχειρηματικών δραστηριοτήτων ή υπαγωγή σε οποιαδήποτε άλλη παρόμοια διαδικασία ή διαδικασία κατά παράβαση υποχρεώσεων κοινωνικής ασφάλισης ή φορολογίας
· Ναι
· Όχι
10. Συμμορφώνεται με τις φορολογικές και ασφαλιστικές υποχρεώσεις.
· Ναι
· Όχι
11. Δεν βρίσκεται σε σύγκρουση συμφερόντων με τους εταίρους του έργου.

· Ναι
· Όχι

Τμήμα 3. Προφίλ οργανισμού
1. Κύριες παρεχόμενες τουριστικές υπηρεσίες (δυνατότητα πολλαπλής επιλογής)
· Διαμονή
· Αγροτουρισμός σε αγροκτήματα
· Αγροτικός ξενώνας
· Υπηρεσίες εστίασης/catering
· Υπαίθριες δραστηριότητες (φύση, αθλητισμός κ.λπ.)
· Πολιτιστικός/κληρονομικός τουρισμός
· Εκπαιδευτικές δραστηριότητες
· Άλλο (παρακαλώ διευκρινίστε)

2.  	Περιγραφή του οργανισμού σας και των δραστηριοτήτων του
Ανοιχτή ερώτηση

3. Περιγράψτε πώς ο οργανισμός σας συμβάλλει στην τοπική κοινότητα ή στους κοινωνικούς στόχους
Ανοιχτή ερώτηση
4. Περιλαμβάνει ο οργανισμός σας προσωπικό που μπορεί να επικοινωνήσει στα αγγλικά;
· Ναι
· Όχι

Ενότητα 4. Ψηφιακή παρουσία και τρέχουσα ψηφιακή ωριμότητα
1. Διαθέτει ο οργανισμός σας αυτήν τη στιγμή ιστότοπο;
· Ναι
· Όχι

2. Ποια ψηφιακά εργαλεία χρησιμοποιεί επί του παρόντος ο οργανισμός σας;
πολλαπλής επιλογής
· Σύστημα online κρατήσεων
· Μάρκετινγκ μέσω κοινωνικών μέσων
· Μάρκετινγκ μέσω email
· Συστήματα ψηφιακών πληρωμών
· Εργαλεία διαχείρισης πελατών (CRM)
· Εργαλεία ανάλυσης δεδομένων
· Εργαλεία προσβασιμότητας
· Κανένα
· Άλλο (παρακαλώ διευκρινίστε)
3. Πώς θα περιγράφατε το τρέχον επίπεδο ψηφιοποίησης στον οργανισμό σας;
Κλίμακα
· 1 – Πολύ χαμηλό (κυρίως διαδικασίες εκτός σύνδεσης)
· 2 – Βασική ψηφιακή παρουσία
· 3 – Μέτρια χρήση ψηφιακών εργαλείων
· 4 – Υλοποίηση προηγμένων ψηφιακών λύσεων
· 5 – Υψηλά ψηφιοποιημένες επιχειρηματικές λειτουργίες
4. Περιγράψτε συνοπτικά τα κύρια ψηφιακά εργαλεία και πρακτικές που χρησιμοποιείτε αυτήν τη στιγμή

Ανοιχτή ερώτηση

Ενότητα 5. Προτεραιότητες Ψηφιακής Προσβασιμότητας
1. Λαμβάνει ο οργανισμός σας επί του παρόντος μέτρα για τη βελτίωση της προσβασιμότητας για άτομα με αναπηρίες;
· Yes
· No
Αν ναι:
Παρακαλούμε περιγράψτε τα μέτρα προσβασιμότητας που έχουν ήδη εφαρμοστεί (π.χ. προσβάσιμες εγκαταστάσεις, προσβάσιμο περιεχόμενο ιστότοπου, υποστηρικτικές τεχνολογίες)
Ανοιχτή ερώτηση

2. Ποιες ομάδες επισκεπτών με αναπηρίες στοχεύετε να εξυπηρετήσετε καλύτερα;
ερώτηση πολλαπλής επιλογής
· Άτομα με κινητικά προβλήματα
· Άτομα με προβλήματα όρασης
· Άτομα με προβλήματα ακοής
· Άτομα με γνωστικές αναπηρίες
· Ηλικιωμένοι ταξιδιώτες
· Άλλο (παρακαλώ διευκρινίστε)

3. Ποια ζητήματα που σχετίζονται με την ψηφιακή προσβασιμότητα για άτομα με αναπηρίες εντοπίζετε;
Ανοιχτή ερώτηση

4. Περιγράψτε την κύρια ψηφιακή πρόκληση που ο οργανισμός σας θα ήθελε να αντιμετωπίσει κατά τη διάρκεια του προγράμματος, με έμφαση στην ψηφιακή προσβασιμότητα

Η ψηφιακή πρόκληση θα μπορούσε να είναι η βελτίωση της προσβασιμότητας στον ιστότοπο, του συστήματος ηλεκτρονικών κρατήσεων ή των εργαλείων εσωτερικής επικοινωνίας κ.λπ.
Ανοιχτή ερώτηση

5. Γιατί είναι σημαντική αυτή η πρόκληση για τον οργανισμό σας;

Ανοιχτή ερώτηση

Τμήμα 6. Ετοιμότητα και δέσμευση
1. Ποιοι θα συμμετάσχουν στο πρόγραμμα από τον οργανισμό σας;
· Όνομα
· Θέση
· Ρόλος στην εφαρμογή ψηφιακών αλλαγών
· Διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου

2. Πόσες ώρες την εβδομάδα μπορείτε να αφιερώνετε για συμμετοχή σε εργαστήρια, εκπαιδευτικές συνεδρίες και καθοδήγηση;
· 1–2 ώρες την εβδομάδα
· 3–5 ώρες την εβδομάδα
· 6–10 ώρες την εβδομάδα
· Περισσότερες από 10 ώρες την εβδομάδα

Σημείωση: Ένα άτομο μπορεί να συμμετάσχει σε όλες τις δραστηριότητες του προγράμματος, αλλά παρακαλούμε να υποδείξετε ένα ρεαλιστικό χρονικό διάστημα που μπορεί να αφιερώσει σε αυτές.

3. Επιβεβαιώνετε την προθυμία σας να συμμετάσχετε σε:
· Εθνικά επιτόπια εργαστήρια
· Διαδικτυακές εκπαιδευτικές συνεδρίες
· Ατομικές συνεδρίες καθοδήγησης
· Παρουσίαση σε Ημερίδα Επίδειξης
· Διαδικτυακή πλατφόρμα συνεργασίας 
(επιβεβαίωση πλαισίου ελέγχου)

Ενότητα 7. Αναμενόμενα αποτελέσματα και αντίκτυπος
1. Ποιοι τομείς του οργανισμού σας θα ωφελούνταν περισσότερο από τη βελτίωση της ψηφιακής προσβασιμότητας; (επιλέξτε έως 3)

· Προσβασιμότητα ιστότοπου
· Σύστημα ηλεκτρονικών κρατήσεων
· Ψηφιακή επικοινωνία με πελάτες
· Ψηφιακό μάρκετινγκ και προβολή
· Προσβάσιμο ψηφιακό περιεχόμενο (πληροφορίες για επισκέπτες με αναπηρίες)
· Προσβασιμότητα υπηρεσιών για άτομα με αναπηρίες
· Εσωτερικά εργαλεία διαχείρισης
· Άλλο (παρακαλώ διευκρινίστε)

2. Ποια αποτελέσματα θα ήταν πιο πολύτιμα για τον οργανισμό ή την κοινότητά σας; (επιλέξτε έως 3)

· Αυξημένη προσβασιμότητα για επισκέπτες με αναπηρίες
· Βελτιωμένη διαδικτυακή παρουσία και προβολή
· Καλύτερη επικοινωνία και εμπειρία πελατών
· Αποτελεσματικότερες εσωτερικές διαδικασίες
· Ισχυρότερος αντίκτυπος στην τοπική κοινότητα
· Αυξημένος αριθμός επισκεπτών / πελατών
· Άλλο (παρακαλώ διευκρινίστε)

3. Πότε αναμένετε να ξεκινήσετε την εφαρμογή των βελτιώσεων που εντοπίστηκαν κατά τη διάρκεια του προγράμματος;
· Κατά τη διάρκεια του προγράμματος
· Εντός 6 μηνών μετά το πρόγραμμα
· Εντός 12 μηνών μετά το πρόγραμμα
· Δεν είμαι σίγουρος/η ακόμα

Άρθρο 8. Πρόσθετα κριτήρια
Παρακαλώ δηλώστε εάν ο οργανισμός σας:
1. Υλοποιεί δράσεις που υποστηρίζουν την ένταξη των ατόμων με αναπηρίες
Ναι / Όχι
Εάν ναι, παρακαλούμε διευκρινίστε
2. Λειτουργεί σε μια διαρθρωτικά μειονεκτούσα αγροτική περιοχή
π.χ. περιορισμένες οικονομικές ευκαιρίες λόγω του εποχιακού τουρισμού και της εξάρτησης από τη γεωργία μικρής κλίμακας, ελλιπείς υποδομές συμπεριλαμβανομένης της δύσκολης πρόσβασης στο οδικό δίκτυο και των περιορισμένων δημόσιων συγκοινωνιών, χαμηλή ψηφιακή συνδεσιμότητα που επηρεάζει τις online κρατήσεις και την προβολή, δημογραφική συρρίκνωση, φυγή των νέων (outmigration), γήρανση του πληθυσμού που επηρεάζει τη διαθεσιμότητα εξειδικευμένου τοπικού εργατικού δυναμικού, περιορισμένη πρόσβαση σε εκπαίδευση στη διοίκηση φιλοξενίας και αγροτουρισμού, γεωγραφική απομόνωση με ελάχιστες κοντινές αγορές ή τουριστικά δίκτυα.
Ναι / Όχι
3. Ενδιαφέρεται να συμμετάσχει σε πρόσθετες δραστηριότητες του έργου (π.χ. εκδηλώσεις δικτύωσης, hackathons)
Ναι / Όχι
4. Προωθεί την ισόρροπη εκπροσώπηση των φύλων στις δομές διοίκησης και λήψης αποφάσεων
Ναι / Όχι
Εάν ναι, παρακαλούμε διευκρινίστε

Άρθρο 9. Δηλώσεις και συγκατάθεση
1. Επιβεβαιώστε τη συγκατάθεσή σας:
· Συμφωνώ με την επεξεργασία των προσωπικών μου δεδομένων σύμφωνα με την Πολιτική Απορρήτου.
· Συμφωνώ ότι ο οργανισμός μου μπορεί να επικοινωνήσει σχετικά με το πρόγραμμα και τις σχετικές δραστηριότητες.
· Έχω διαβάσει και αποδεχτεί τους όρους και τις προϋποθέσεις που ορίζονται στην «Πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος για ΜΜΕ αγροτουρισμού και αγροτικού τουρισμού κοινωνικής οικονομίας για συμμετοχή στο Πρόγραμμα Ψηφιακής Ανάπτυξης», η οποία είναι διαθέσιμη εδώ: σύνδεσμος
Επιβεβαίωση πλαισίου ελέγχου.

